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POZARNI ZKUSEBNI LABORATOR AFIRE _n_:

Politika kvality PZL AFIRE

Dle zasady trvalého zlepsovani bude laboratof pro uspéch firmy postupovat t€mito smeéry:

SPOKOJENOST ZAKAZNIKA S UROVNI SLUZEB

Primarnim tucelem nastaveného systému managementu je spokojenost zdkaznika s pribéhem a urovni
poskytovanych sluzeb. Odborna spoluprace se zdkaznikem probihd od definovani pozadavki az po pfedani
vysledkl zkousky.

KVALITA LABORATORNICH ZKOUSEK

Laborator a pracovnici dbaji na zvySovani prestize a utvareni povédomi o zkuSebni laboratofi mezi zakazniky
a zavazuji se Kk pouzivani zasad spravné laboratorni praxe a uplatiiovani nejvétSich poznatkl pii realizaci
laboratornich zkousek.

ZVYSOVANI ODBORNE ZPUSOBILOSTI OSOB PRACUJICICH VE ZKUSEBNI LABORATORI
Vedeni laboratofe se zavazuje k neustalému zvySovani odborné zpusobilosti osob pracujicich v laboratofi
a tim vytvaret personalné odborné ptedpoklady pro plynuly a bezproblémovy chod zkusebni laboratote.

UCAST VSECH OSOB PRACUJICICH VE ZKUSEBNI LABORATORI NA ZLEPSOVANi
SYSTEMU MANAGEMENTU

VSechny osoby v laboratofi jsou seznameny s dokumentaci v rozsahu svych ¢innosti a jsou si védomi
povinnosti vyplyvajicich z vyhlasené politiky. Jsou povinny uplatiiovat platné postupy v praxi a v ramci svych
odpovédnosti navrhovat opatfeni s cilem trvalého zlepSovani systému managementu. Systém managementu je
uplatnén v oblasti managementu fizeni a odborné zpisobilosti laboratofe.

ZAVAZEK TRVALE SHODY S POZADAVKY NORMY
Vedeni laboratote se zavazuje trvale vytvatet pfedpoklady a podminky K zajisténi splnéni pozadavki normy
CSN EN ISO/IEC 17025.

ZAVAZEK NESTRANNOSTI LABORATORE
Laborator a pracovnici jsou zavazani k nezavislosti a nestrannosti a dbaji na rovny ptistup k zdkaznikiim a na
ochranu divérnych informaci vlastnickych prav zakaznikd.

V Klecanech dne: 03.01.2024 V Klecanech dne: 03.01.2024
Vypracoval: Ing. Krystof Kanok Ing. Filip Lustinec
Zastupce vedouctho laboratore / Metrok'jg
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V Klecanech dne: 03.01.2024
Schvalil: Ing. Jan Kasptik
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